
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION
Article L225-5 du code de la consommation

Valable uniquement pour les ventes à distance.

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du
contrat. Les conditions sont les suivantes :

● L’expédier au plus tard le quatorzième jour à partir du jour de livraison ou le premier jour
ouvrable suivant si le quatorzième jour tombe un samedi, un dimanche, un jour férié ou
chômé.

● Bien choisir un envoi avec suivi afin d’avoir une preuve de livraison.
● Retourner le produit IMPÉRATIVEMENT dans son intégralité et dans sa boite avec tous les

accessoires, en très bon état et normalement fonctionnel sans quoi le produit ne pourra pas
donner lieu à un remboursement.

Formulaire à envoyer à l’adresse suivante : LE CALYS, 53 route de Lavaur Bâtiment 3 - 31240
L'UNION

A l'attention de
NOMATTITUDE

LE CALYS - Bât 103 - 53 route de Lavaur - 31240 L’UNION

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien (*) / prestation
de services (*) ci-dessous :

Nom du produit/ prestations : ………………………………………………………………………………

Référence : ………………………………………

Quantité : ………………….

Commandé le (*) / reçu le (*) : …………………..

Nom du consommateur : ………………………………………………………………………………….

Adresse du consommateur : ………………………………………………………………………………

Date : ………………………

Signature du consommateur :

(*) Rayez la mention inutile.


